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Tema 5. Peanusauma npoekra.

VYrpaBieHre TPeIMETHON OOTACTBHIO TIPOCKTA ....uvveeurrerureereerureesteessreenseesueeenseesseessseessseenseessnesses 3
VYrpaBiieHrEe IPOEKTOM 110 BPEMEHHBIM IMAPAMETPAM ....cnvveemreerureennrenureeseenireeseeseessseessseenseensees 5
VYrpaBieHrue CTOUMOCTBIO B (PUHAHCUPOBAHUEM TTPOCKTA......ceeueeeerearienureaneeniieenseesieeanseesseesnns 7
VYIIPABIEHNE KAUECTBOM B IIPOCKTE .....eeevveenererureenttenureeseesateenteesuseeseesaseenseesaseenseesssesnseessseenseensees 8
VYIIPABICHUE PUCKOM B TIPOCKTE .....veeuueientieureeteesureanseesseeasseesueeanseessseaaseesuseanseessseanseesnsesnseesssesnes 9
YrpaBieHrue YETOBEUECKUMH PECYPCAMM B TIPOCKTE ..ccnvvvreeeeurrieeeairreeesaireeessnereeesssuneeessnnnes 11
YpaBieHne KOMMYHUKAIMSIME B TIPOCKTE .......eeveeeureerueerreanteeeuseenseesseasseesnseasseesssessseessessseesns 14
VYrpaBieHrne TOCTaBKAMH U KOHTPAKTAMHU B TIPOCKTE .....ceuvveeureeerereeenireeieenieesneesireeneesseesnseens 15
VYTIPaBIEHNUE N3MEHEHUSMU B TIPOCKTE .....eeuvreureesreaureenseeanseenseesaseesseesnseasseesnseesseessessseessessseenns 16
VrpaBineHrne 0€30MACHOCTBIO B TIPOCKTE .....veeuvreeurreerireeeereeenureessureessseessseeessseessseessseessseesnnne 18
YpaBieHne KOHPITUKTAME B TIPOCKTE ....cecuveeurierureareenueeaseesseesseenseessseasseesnseesseessessseesasesssessns 18

[1Be cocTtaBnsiowme Ctagmm peanmsaunmn npoekra:

. OpraHu3aums 1 KOHTPOsb BbIMOIHEHUSI MPOEKTa
. AHanu3 n perynmpoBaHue BbINOSIHEHWE NPOEKTa
OpraHu3aumss M KOHTPOJSIb BbIMOSIHEHUS MPOEKTa — OpraHuM3aums  BbIMOSIHEHUS

BKJTIOYEHHbIX B MJ1aH NMPOEKTa pa60T N KOHTPOJ1b UX BbINMO/IHEHUA.

OpraH13aums 1 KOHTPOSIb BbIMOSIHEHWS! MPOEKTA BKJTHOYAET:
OpraHu3auuio ynpasneHusi NpeaMeTHOM 061acTblo NpoekTa
KOHTPO/b BbINOSIHEHWS MPOEKTa MO BPEMEHHbIM NapaMeTpam
OpraHu3aumio U KOHTPOJIb BbIMOJTHEHNS MPOEKTA MO CTOMMOCTU
OpraHu3aumio 1 OCyLLECTB/IEHNE KOHTPOSS KayecTBa
OnepaT1BHOE yNpaB/ieHNe MepaMm MO CHUXKEHMIO PUCKOB
CoBepLUEHCTBOBAHME KOMaH/bl NPOEKTa

Pacnpenenenve nHbopMauum

OpraHu3aumio 1 NoaroToBKY KOHTPAKTOB B MPOEKTE
OpraHu3aumio ynpaBieHUsi U3BMEHEHUSIMU B NPOEKTE

OCHOBHOM LIeNIbl0 KOHTPONS MpOeKTa SBNSIETCA obecneyeHne BbINOMHEHUS MIAHOBbLIX
nokasatened W noBbllweHne oblwen 3PHEKTUBHOCTM (YHKUMN MIAHMPOBAHMS U
KOHTPONS NpOeKTa.

Coaep>xaHve KOHTpPOMS MpoekTa COCTOUT B OrnpefeneHun pesynbTaToB AesTeNlbHOCTU
Ha OCHOBE OLUEHKM U [OKYMEHTUPOBAHUA CbaKTVI‘-IECKVIX rnoKasaTenen BbINOSHEHUS
pa60T N CpaBHEHUA UX C MNJIAHOBbLIMU MOKa3aTENAMN.

MpUHUMMBI NOCTPOEHUS 3(PHEKTUBHOM CUCTEMbI KOHTPOSIS:

J Hannune KOHKpeTHbIX N1aHOB

J Hannune nHgopMaTUBHON CUCTEMbI OTYETHOCTY

. Hannune >sddekTMBHON cUCTEMbl aHanm3a akTUYEeCKUX MokasaTenen u
TEHAEHUNI

o Hannune achdeKkTMBHOM CMCTEMbI pearMpoBaHust

O6beKTbl KOHTPONMPOBAHUS:
° N3meHeHna coaep>xaHns
° Pacnucanune
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o 3aTpaTbl
° KauectBO
° Puckun

MOHUTOPUHI — KOHTPOfb, CNEXEHWE, Y4YEeT, aHanM3 W COCTABMIEHWE OTYETOB O
(bakTNYECKOM BbINOMHEHUM NPOEKTA B CPABHEHUN C MIAHOM.

MeToAbl MOHUTOPUHra:

o MeToa npoctoro koHTpons (0% wn 100%)

J MeTop4 AeTanbHOro KOHTPONs

o MeTtoa 50/50 (cTeneHb 3aBepLUEHHOCTN paboTbl onpeaensieTcss B MOMEHT, Koraa
Ha paboTy nspacxogosaHo 50% 6roaxeTa)

. MeToa no Bexam

AHanus u perynnpoBaHUe BbIMOMIHEHWE MPOEKTa — MPOLECC CpaBHEHUSI (haKTUUECKoro
BbIMOJIHEHMSI C  3aM/IaHMPOBAHHBLIM, aHa/M3  OTK/IOHEHWM, OLEHKA BO3MOXHbIX
anbTEPHATUB U MPUHATUE, B ClyYae HEOBXOAMMOCTU, KOPPEKTUPYIOLWMX AEUCTBUA ANs
NUKBMAQUNN HEXENaTebHbIX OTKIOHEHMI OT 6a30BOro YPOBHSI MoKa3aTenen

AHanus n perynupoBaHue BblNOSIHEHNE NPOEKTa BKIIKOYAET:

AHanM3 COCTOSIHUSI U PeryMpoBaHusl NpeaMETHON 061acTh NPoeKTa
AHanus n perynvpoBsaHve NpoeKTa rNo BPpEMEHHbLIM NapaMeTpam
AHanus n perynmposaHue npoekTa rno CTOMMOCTHbIM MOKa3aTensm
AHanu3 coctosiHMa 1 obecrnedyeHne KavecTsa

AHanus puckos

AHanus geaTenbHOCTU U pa3BUTUE KOMaHAbl NPOeKTa

AHanM3 KOMMyHUKaLWA NpU BbINOJTHEHUM NPOEKTa

KOHTpPO/b U perynupoBaHne KOHTPAKTOB

AHanus, nHTerpaumst n perynMpoBaHne M3MeHEHUN B NPOEKTE

B Xxoame oTcneXxuBaHusi MpOEKTa PYyKOBOAMTENIO HY)XHO YMETb OMNpeaensTh,
YK/1a[IbIBAE€TCA 1M MPOEKT B 3arfiaHUPOBaHHbIN GIOMKET U BYyAET NM OH 3aBEpLLUEH B
3anaHUMpPOBaHHbIE CPOKWU. [Nsi 3TOro Mano cobupaTtbh (haKTUYECKME [aHHbIE O Xoae
paboT — HYXHO €elle M NpaBWUIbHO WX aHanu3MpoBaTb. [N 3TOrO0 MOXET ObiTb
MCMOIb30BaH METO/ OCBOEHHOIO 06beMa.

MeTtoa ocBOeHHOro o6bLeMa

B MeToae ocBoeHHOro obbveMa ans onpeaeneHusl COCTOSIHUS NMpPOeKTa MCnonb3yeTcs 3
BE/IMUYNHDI:

o MnaHoBble (6tomxkeTHble) 3aTpaTbl (BC3P) — BCWS (Budgeted Cost of
Work Scheduled). 3710 6logkeTHas cToMMOCTb paboT, 3annaHMpPOBAHHbLIX B
COOTBETCTBMM C pacnuCaHMeM MWAn KONMYECTBO pecypca, npeanonaraemoe Ans
MCNONb30BaHNA K TEKYLLUEN aaTe.

. ®dakTnueckne 3artpatbl (®CBP) — ACWP (Actual Cost of Work
Performed). 310 CTOMMOCTb (hakTUYECKN BbIMNOMHEHHbIX PaboT Ha TeKyLlyo AaTy Wau
KONMMYECTBO pecypca, (PakTUYECKM MOTPAYEHHOE Ha BbIMOMHEHWE PaboT A0 TeKyLUEeN
AaThl.

o OcBoeHHbIH 06bem (BCBP) — BCWP (Budgeted Cost of Work
Performed). 3T0 nnaHoBasi CTOMMOCTb (PAKTUYECKM BbIMOSIHEHHbLIX paboT wau
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KOJIMYECTBO pecypca, 3arniaHMpoBaHHOE Ha (aKTUYECKU BbINOMHEHHBIM 06beM paboT K
Tekywen aate. (MprobpeTeHHas CTOMMOCTb)

PasnuuHble  KOMOMHaUMM  [daHHbIX ~ MOKa3aTenel  MO3BONAIOT  OMNpeaenvTb
OTCTaBaHWe/onepexeHue xoaa peanusaunm paboT no rpacpuky 7
nepepacxoa/3KoOHOMMIO BlogxeTa NnpoeKkTa.

OCHOBHblE BO3MOXHbl€ BapyaHTbl MPUHSTUS PELUEHWI U AEACTBUM:
J HaiTn anbTepHaTUBHOE peLleHne

[NepecMOTp CTOMMOCTU

lNepecMOTp CpOKOB

MNepecMoTp coaep>xaHust paboT

MNpekpalleHne npoekTa

YnpaBneHue npegmeTHon obnacTbio NpoekTa

YnpaBneHne npeaMeTHoM 06nacTbio NpPoeKkTa — pasfaen ynpasBfeHus NpPoeKTaMu,
BK/ItOYAIOLLMIM B cebe npouecchl, Heobxoanmble Ans obecneyeHnss Toro, YTo B NMPOEKT
BK/IIOUEHbl BCe TpebyeMble paboTbl M TONbKO Te paboTbl, KOTOpble HEObXOoAMMbl ANs
YCMELWHOro 3aBepLUEHNSI NPOEKTa.

YnpaeneHne npeaMeTHOW 0611acTbl0  MPOEeKTa BK/YAET  MHMUMAuuMo  pabor,
NNaHUpoBaHWe npeaMeTHOW  obnacTv, onpeaeneHne  MNpeaMeTHouM  obnacty,
NOATBEPXAEHNE NPEAMETHON 061aCTN U KOHTPOJIb M3MEHEHUIA MPeAMETHON 06nacTw.

MpeameTHasi obnactb npoekTa (Project Scope) — COBOKYNMHOCTb MPOAYKTOB M YCyT,
NMPOM3BOACTBO KOTOPbIX [O/MKHO 6blTb OBecnevyeHo B pe3ynbTaTe 3aBepLUEHMS
OCYLLECTBNSIEMOrO NPOEKTa

MpeaMeTHy0 06/1acTb NpPOEKTa OonpeaensioT Lenu, pesynbTaTel U paboTbl npoekTa. B
MPOLIECCE XXWU3HM MPOEKTa BCE COCTABNSAIOLME MPEAMETHOW 061acT NpoekTa MoryT
npeTeprneBaTb U3MEHEHMSI.

Llenn pe3ynbtaTthbl, paboTbl U UX XapPaKTEPUCTUKU MOTYT U3MEHSATbCS WM YTOUYHATLCS
Kak B npouecce pa3paboTKu NPOeKTa, Tak M MO Mepe AOCTMXKEHWUS MPOMEXYTOUHbIX
pe3ynbTaToB.

YnpasneHue I'Ipe,CI,MeTHOI‘/i obnacTbio 3aKNo4aeTcs B ynpasJi€HUn 3TMUMN U3MEHEHUAMU
Ha MNPOTAXEHUN >XU3HEHHOIO LUWK/a MNPOEKTA U COAEPXUT cCneayrlme OCHOBHbLIE
STanbl:

1. MHnumnaums npoekTa.
MHnumauma — dopManbHbiM MPOLIECC BOBMEYEHUSI POAUTENBCKOW OpraHusaumMmM B
Hayano BbINOSIHEHMS NPOEKTa UK ero ouepeaHon dasbl.
NHuumauus BKNKOYAET creayowme 3agayumn 1 npoueaypoi:
J Pa3paboTKy KOHUenuuMn npoekTa:
o AHanu3 npobnembl 1 NOTPeBHOCTU B NpPOEKTe
o Cb6op MCXOAHbIX AaHHbIX
o Onpenenenve uenen n 3agay NpoekTa
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o PaccMoTpeHure anbTepHaTMBHBIX BApMAHTOB NpoeKTa
J PaccMoTpeHue 1 yTBepXXAeHue KOHUENUMMK.
. Cob6CTBEHHO MHUUMMPOBAHME:
o [puHATHE pelleHns 0 Havane npoekTa
o OnpepeneHne n HazHa4YeHWe ynpasBnsioWero NPoOeKToM
o MMpuHsiTMe peweHns o6 obecneyeHMn pecypcamu BbIMOMHEHUS NEPBOW
a3kl npoekTa

2. MnaHWpoBaHWe NpeaMETHOM 06MacT¥ MpoeKTa BK/OYAET Ccleaylolme 3aaum U
npoueaypsbi:
e AHaNu3 TEKYLLEro COCTOSIHUSA M YTOYHEHWE LENeil U pesynbTaToB
npoekTa
¢ YTOYHEHME OCHOBHBIX XapaKTEPUCTUK NPOEKTa
o [loaTBepXaeHWe W YTOYHEHME KPUTEPUEB Yycrexa W Heyaad
npoekTa
e AHanM3 M KOPPEKTUPOBKY OrpaHWYEHUA M OOMNYLUEHWUN, MPUHSTBIX
Ha NpeablAyLMX CTaaMsX CO34aHusa NpoekTa
e Bbl6Op KpUTEPUEB OLIEHKM TMPOMEXYTOYHbIX W OKOHYATENbHbIX
pe3ynbTaToB CO3AaHMs NPOEKTa
o [loCTpoeHue CTPYKTYpHOW AEKOMMO3NUMKM npeaMeTHoin obnactu
npoekxTa.

PacnpeneneHve 3agay no noapasaeneHusiM opraHuM3aumm npou3BOAUTCHA C MOMOLLbIO
MaTpuLbl pacnpeaeneHna OTBETCTBEHHOCTU:

J OnpeaeneHne 06bEKTOB M TOUEK KOHTPOSIS B NpeaMETHOM 06/1aCcTn NpoekTa
. Onpenenenne 6a30BbIX 3HAYEHUI NOKa3aTeNen NpPoeKTa
. Pa3paboTka nnaHa ynpaBneHusl NpeaMeTHOM 061acTblo NpoeKkTa WM npoueayp

BHECEHUS N3MEHEeHUN

OpraHu3aums BbINOSIHEHUSI U KOHTPO/Sb COCTOSIHUS MpeAMETHOM obnactu npoekTa
BKJIIOYAET CrieaytoLlume 3aaaduv 1 npoueaypsbi:

. Pacnpenenenne  yHKUMOHaNbHbIX 06s13aHHOCTEM W OTBETCTBEHHOCTU B
COOTBETCTBUM C M/IAHOM YnpaBieHns NpeaMeTHON 06/1acTbio NpoeKTa
. YCTaHOBNEHME CUCTEMbI OTYETHOCTM MO W3MEHEHWUIO COCTOSIHUS MpPEeAMETHOM

obnactn npoekta Ansi CyObEKTOB YMpaBNEHUsI MPOEKTOM B COOTBETCTBUM C WX
OTBETCTBEHHOCTbIO M KOMMETEHTHOCTbIO

. KoHTposnb nporpecca npoekra

J ®opMMPOBaHME OTYETHOCTM O XOAEe BbIMOMHEHMS PaboT NoO  3neMeHTaM
CTPYKTYPHON AEKOMMNO3ULMM NpeaMeTHOM obnacTu.

AHann3 COCTOSIHUS U perynvMpoBaHne KoHduUrypaumm npeaMeTHou obnactv npoekTa
[OJDKEH BKtOYaTb Crieaytowme 3a4aum n npoueaypsbil:

. AHanM3 TeKyLero COCTOSIHMSI MpPOEKTa, OTK/IOHEHUA OTHOCUTENIbHO 6a30BbiX
nokasarteneu

J AHanM3 NpUYMH, BbI3bIBAIOLWMX OTKIOHEHNS B MPEAMETHON 061acTM NpoeKkTa
MporHo3npoBaHMe COCTOSAHNA NpeAMETHOM 061acT NpoekTa

o C6op 1 06paboTKy 3aNpPOCOB Ha U3MEHEHUSI B NMpeAMETHON 06nacTy NpoekTa
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J MoAroToBKY WM aHanM3  MOCNEACTBUA  PEKOMEHAYEMbIX  KOPPEKTUPYHOLLIMX
BO3AENCTBUMA ANA JIMKBUAAUMM HEXeNnaTesNbHbIX OTKIOHEHMM OT 6a30BOro YpOBHS
rnokasaTenen npeaAMeTHoM 06nacTn nNpoekTa
J MpUHATUE pELEHNIA O PEryNPYIOLLMX BO3AEUCTBUAX U BHOCUMbIX U3MEHEHUAX B
npeaMeTHyto obnacTtb NpoekTa
o Onpenenenne TpeboBaHWA, KOTOPbIM AO/XHbI COOTBETCTBOBATb HOBblE
COCTOSIHMSI CMUCTEMbI M MPOLIECCHI U3MEHEHMM, a TakXke (OpMMpOBaHMe
coaepXXaHusl  npoekta C  MOMOWbID  anbTEPHATMBHbLIX  MOAXOAO0B
BbINOSIHAKOTCA NyTeM o06WEro u AeTanbHOro OnuCaHus COAEpXaHus U
Lienen npoekTa Ha oTAeNbHbIX (a3ax ero BbiNOJHEHMS.

. Mpoueaypbl BHECEHUSI HEOOXOAMMbIX W3MEHEHMM B NpeaMETHYI0 0611acTb
npoekTa
. [oBeneHve wHdOpMaUMM O PErynupyrolmMx BO3AEUCTBUSIX M BHOCKUMBIX

N3MEHEHNAX B NPEAMETHYIO obnactb MpoeKTa A0 €ro y4aCtHUKOB

3aBepLueHMe ynpaBieHus NpeaMeTHON 06n1acTbio NpoeKkTa:
o [lpoBegeHne 3aKkNIOUUTENBHOMO aHanW3a pe3ysbTaToB MpOoeKTa W COCTaBleHWNE
CBOAHOIO OTYETA;
o PaspelieHne cnopHbIX U KOHMIMKTHBIX CUTyauui
dopMupoBaHMe apxmBa MpoekTa
o W3BneyeHHble ypoku

O

ynpaBneHme NMPOEKTOM MO BpeEMEHHbIM NapamMeTpam

YrpaBneHve MNpOeKTOM Mo BpeMeHHbIM napameTpaMm (Project Time Management) —
pasgen ynpaBfneHUsi MpOeKTaMK, BKIOYalOWMA B cebsi npouecchl  yrnpaBieHust
NpoeKkToM, Heobxoaumble U AocTaToyHble Ansg  obecneyeHuss CBOEBPEMEHHOrO
3aBepLueHns npoekTa.

YrpaBneHve rMpoekToM Mo BpeMeHHbIM napameTpaMm (Project Time Management)
BK/IOYAET: ornpegeneHne paboT, onpeaeneHne nocneaoBaTenbHOCTM paboT, OUEHKU
NpOAO/MKUTENBHOCTM  paboT, pa3paboTkM  KaneHAapHOro njaHa W KOHTpOns
KaneH4apHOro rnsaHa.

CornacoBaHHass paboTa BCeX Y4YaCTHMKOB [pPOEKTa OpraHM3yeTcs Ha OCHOBE
KanieHaapHbIX MNAAHOB WM pacrnvcaHuii paboT npoekTa, OCHOBHbIMM MapaMeTpamu
KOTOPbIX SIBNSIKOTCSA: CPOKM BbIMOSIHEHMS, KIIOYEBbIE AaTbl, NPOAC/HKUTENBHOCTM paboT

u ap.

KaneHaapHbIMM  MMaHaMM  HasbiBalOT  MPOEKTHO-TEXHOMOMMYECKUE — [AOKYMEHTHI,
yCTaHaBNMBalOWME MOMHbIM  nepedyeHb  paboT  MpoekTa, WX  B3aMMOCBS3b,
NOCNefoBaTeNbHOCTb M CPOKU  BbIMOSIHEHMS,, MPOAOIKUTENBHOCTM, a  TaKXe
UCMOSTHUTENEN N Pecypcbl, HEO6XoANMbIE ANS BbINOMHEHUS! paboT NpoekTa.

YnpaBneHve MNpPOEKTOM MO BPEMEHHbIM MapaMeTpaM 3aK/OYaeTcs B COCTABNEHWUM
Pa3fIMYHbIX KaNeHAapHbIX MMaHOB (pacnucaHuii paboT), YAOBNETBOPSIOWMX BCEM
TpebOBaHUAM W OrpaHUYEHMSIM MPOEKTA M €ero 4acTel, a Takke B KOHTpose MX
BbINONIHEHMS. KaneHaapHble NiaHbl COCTABNAOTCA Ha BECh XXU3HEHHBbIW LIMKIT NPOEKTA U
€ro 3Tanbl, 415 Pa3fIMYHbIX YPOBHEN YNPaBNEeHUs U YYaCTHMKOB MpoeKTa.

Www.promanager.narod.ru 5



peanusaums npoexTa

Mpouecc yrnpaBneHusi NPOEKTOM MO BPEMEHHbIM NapaMeTpaM BKJIHOYAET:
o KoHUEeNumio ynpaeneHns NPOEKTOM Mo BPEMEHHBLIM MapaMeTpaM:

Bbibop MeTOOOB M onpeaeneHve npoueayp yrnpaBneHUs NPOEKTOM
Nno BpeMeHHbIM NapaMeTpam

Bbl6op nporpaMMHoro obecneyeHust

OnpepnenexHve orpaHUYeHNI

Pa3paboTka YKpyNHEHHOro KaneHAapHOro nfaHa OCYLLEeCTBEHUS
npoekTa

Onpenenenve TpeboBaHUN K CUCTEME YMpaBiEHUs MPOEKTOM Mo
BPEMEHHbIM MapamMeTpamM

YTBEpXxaeHune KoHUenumm

o KanenaapHoe nnaHMpoBaHWEe NpoeKTa:

YTOYHEHMEe orpaHunyeHuin (No BPEMEHW, pecypcaMm M cnocobam mx
notpebneHnss Ha pabotax), yuuTbiBaeMblXx Mpu paspaboTke
KaneHAapHbIX N/1aHOB;

OnpegeneHne paboT MpoekTa Ha  OCHOBE  CTPYKTYPHOM
Aekomno3nuumn npoekta (WBS)

OnpepeneHve nocnefoBaTeNbHOCTU BbIMOMHEHMST paboT M KX
B3aMMOCBSI3eM C TMOMOLLbIO  OpPraHM3aLUMOHHO-TEXHONTOMMYECKNX
MoAenen: NUHENHble Moaenu, CeTeBble MoAenM Tuna «paboTa-
BEpLUNHa», «paboTa-gyra» u ap.

OnpepneneHne noTpebHOCT paboT NpoekTa B pecypcax
OnpepneneHve NpoAoHKUTENBHOCTEN BbINOMHEHNS paboT
PaspaboTka pacnucaHuii paboT npoekTa

OnpepneneHne rpadurkoB NOTpeOGHOCTN NpoeKTa B pecypcax
OnTuMmM3auMsa pacnucaHuid  paboT MpoeKkTa Mo BPEMEHHbLIM,
PEeCypCHbIM U CTOMMOCTHBIM KpUTEpUAM MeToaoB «CrraaxusaHue»,
«Kannbposka», «Cxatue» u ap.

YTBEpXAEHME KaNeHAAPHbIX N/1aHOB

MnaH ynpaBneHns NpoOeKTOM MO BPEMEHHbIM NapaMeTpam

KOHTpPO/Ib BbINOSIHEHNS NMPOEKTa MO BPEMEHHbLIM NMapaMeTpaMm:
o OpraHunsaums KOHTPONS BbiNOSHEHMS paboT npoekTa
o YueT BbINosHeHns paboT 1 pacxoaa pecypcos
o ®opmMMpoBaHME OTYETHOCTU O XOAE BbINONHEHUS paboT

AHanuns n perynmpoBaHue npoLecca BbIMNOIHEHUSA NPOEKTa N0 BPEMEHHbLIM MNapaMeTpaM:
o BbisiBNeHMe M aHanM3 OTKIOHEHWUIA OT 6a30BOro pacnncaHnsa BbINOJTHEHUA

paboT

o OnpeaeneHne HEO6XOAMMBIX KOPPEKTUPYHOLNX BO3AENCTBUM

O

MporHo3vpoBaHmne xoAa BbIMO/HEHUS paboT MO OCYLIECTBIEHUIO NPOEKTa

o CornacoBaHve W MNOJSlyYEHME pa3pELEHNS Ha BHeCceHMEe HeobxoaMMbIX
N3MEHEHWI B pacrnncaHue paboT npoekTa

o KoppektupoBka pacnucaHuss paboT npoekTa C Y4YETOM BHECEHMS
N3MEHEHUN

o YTBep)aeHne MoancULMPOBAHHOIrO pacnucaHust paboT npoekTa

o AHanu3 1 AOKYMEHTUPOBAHME BHECEHHbIX U3MEHEHWI
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3aKpbIT1e ynpaBneHns MPOeKTOM MO BPeMeHHbIM NapaMeTpam:
o AHanu3 pe3ynbTaToB W OMbiTa YMNpaBfeHUs MPOEKTOM MO BpPEMEHHbIM
napameTpam:
o CocraBneHue 3aKIoUnUTENbHOro OTHeTa
o ®opmMupoBaHue apxmBa
o PeTpocnekTVBHbLIN aHaNM3 N N3BNIEYEHHbIE YPOKM

YnpaBneHne CToMMOCTbIO U PUHAHCMPOBAHMEM NpPOeKTa

YrpaBneHWe CTOMMOCTbIO W (PUHAHCMpOBaHWMEM NpOeKTa — pasfden YynpaBfieHus
NPOEKTaMK, BKJIHOYAIOLLMIA MPOLIECCh, HEObXoauMble ANs (OPMUPOBAHMSI U KOHTPOJISt
BbIMOJSIHEHUS YTBEPXKAEHHOro blomkeTa npoekTa. COCTOUT U3 NNaHUPOBaHNUS PECYPCOB,
OLIEHKA CTOMMOCTU, (POPMUPOBAHNS CMETHI U BIOKETA, U KOHTPOSSi CTOMMOCTM.

Mpouecc ynpaBneHusi CTOMMOCTbIO U (PMHAHCMPOBaHME NPOEKTa BKJIOYAET:
o Pa3paboTky KOHUEenuuu ynpaBneHusi CTOMMOCTbIO M (PUHAHCMPOBAHMEM
npoekTa

BoipaboTka cTpaTtermm ynpaBneHWsi CTOMMOCTbIO U (MHaHCaMK
npoekTa (onpeaeneHve uened W 3agad, KpuUTepueB ycnexa W
Heyaay, OorpaHUYEHMIn U AOMNYLLEHWNIA)

MNpoBeaeHne 3KOHOMMYECKOro aHanu3a M 060CHOBaHWS MpoeKkTa
(npoBefeHne MapkeTuMHra, OueHKa CTOMMOCTM U UCTOYHWKOB
(PMHAHCMPOBaHMS, NPOrHO3 BbINOSHEHWUS)

O6Lwas skOHOMMYecKas OLeHKa NpoeKkTa

Pa3paboTka ykpyrnHeHHOro rpadvka hvHaHCMpOBaHUS
Onpepnenenve TpeboBaHUN K CUCTEME YNPaB/EHUSI CTOMMOCTbIO U
(pUHaHCMpOBaHMEM B MpoekTe

YTBEp)KaeHMe KoHUenumm

o MnaHWpoBaHWe CTOMMOCTU U (DUHAHCUPOBAHUSI B NMPOEKTE

MnaHWpoBaHWe pecypcoB W OnpeaeneHve UuX KONMYecCTBa,
Heo6x0AnMOoro ANns YCNeLwHoro BbiMNOSIHEHNS NPOeKTa

OueHka cToMMOCTM npoekTa (Ha OCHoBe pa3pabaTbiBaeMon
CMETHOWN AOKYMEHTauUMmM, SKCNePTHbIX OLIEHOK U Ap.)
dopmupoBaHue brogxeTa nNpoekTa

PaspaboTka nnaHa  WHAHCMPOBAHUSI,  KOTOPbIA  AO/MKEH
COOTBETCTBOBaTb CPOPMUPOBAHHOMY BIOAXKETY NpoOeKTa
PaspaboTka nnaHa ynpaBneHust CTOMMOCTbIO U (DMHAHCMPOBaHUEM
B MpoekTe.

o OpraHu3aums 1 KOHTPOSb BbIMOSIHEHMSA MNPOEKTa No CTOMMOCTW:

PacnipeneneHnue (PYHKUMOHANbHbIX obsi3aHHOCTEN n
OTBETCTBEHHOCTM B COOTBETCTBUM C MNJIAQHOM  yrpaBfieHns
CTOMMOCTbIO U (DMHAHCUMPOBaHWEM B MpoeKTe

BBeaeHne B [OeNCTBME CUCTEMbI YMpaBNEHUSI CTOMMOCTbIO U
(pMHaHCMpoOBaHMEM B MpoekTe

YueT (pakTU4eckux 3aTtpaT B NpoeKkTe

dopMMpoBaHME  OTYETHOCTM O  COCTOSIHUM  CTOMMOCTM MU
(p1HaHCMpOBaHMS NpoeKTa

o AHanu3 CoCTOAHUA N perynmpoBaHnsa CTOMMOCTM CO34aHNSA NPoeKTa:

TeKyLuin ayanT COCTOSIHUSA NPOEKTa N0 CTOMMOCTU U DMHAHCaM
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peanusaums npoexTa

= OnpepeneHne CTEMEHW BbIMOMHEHUSI MpPOEKTa MO CTOMMOCTHbIM
nokasaTtensM (OCyLecTBNSETCS Ha OCHOBE aHanm3a (akTU4ecKux
3aTpaT U CMETHOW CTOMMOCTYW BbIMOSIHEHHBIX PaboT)

* AHanM3 OTK/IOHEHWUA CTOMMOCTM BbIMOMIHEHHBIX PaboT OT CMETbI U
bromxeTa

= AHanu3 pas3nnyHbiX (HaKToOpoB, BAUSIOWMX HA MO3UTUBHBLIE W
HeraTMBHblE OTK/IOHEHUS

» [loaroToBKa M aHanNM3 KOPPEKTUPYIOLLIMX BO3AENCTBUM

* [IpOrHo3npoBaHME COCTOSIHUSI BbINOSHEHUS pPaboT MnpoekTa no
CTOMMOCTH

» T[IpuMHSTUE PpEeleHnA O  PErynupyloliMX BO3AEUCTBUSX ANt
NpvBEAEHNS BbINMOSIHEHUS paboT npoekTta Mo CTOMMOCTM B
COOTBETCTBUE C BIOAKETOM

o 3aBeplleHune ynpaBneHmsa NpoeKkTamMmm no CTOMMOCTM U UHaHCaM:

*  DKOHOMUWYECKWUI aHan13 U OLIEHKa pe3y/ibTaToB

» Pa3spelleHne NpeTeH3ni 1 KOHMPINKTOB

* [oaroToBKa UCMONHUTENBHON CMETLI U (PMHAHCOBOro OTYETa

»  OKOHYaTesbHblE pacYeThbl U 3aKpbITUE (PUHAHCMPOBAHNS

=  (dopMupoBaHMe apxuBa

YnpaBneHue ka4ecTBOM B NPOEKTe

YnpaBneHne KayeCcTBOM B MpOeKTe — pa3aen YnpaB/eHMsl MPOeKTaMu, BKKOYAOWMA B
cebs npouecchl, HeobxoauMble Ans 0O6ecreyeHus rapaHTUi TOro, YTO MPOEKT
YAOBNETBOPUT MNOTPEBGHOCTSIM, paauM KOTOpbIX OH M 6bln NpeanpuHSAT. Bkatoyaer
NIaHMPOBaHME KayecTBa, obecneyeHne KayecTBa U KOHTPOJIb KavyecTBa.

YrpaBneHve KadeCcTBOM OCYLLECTBASETCH Ha NPOTSXKEHMM BCEro >XW3HEHHOro Luukia
NpOEKTa M OXBaTbIBAET BCE €ro CTOPOHbLI U 3IEMEHTbI, B T.4.:

MpoeKTHble, OpraHM3aUnOHHbIE U YNpaBieHYecKne peLleHms
Ncnonb3yemble MaTepuanbl, 06opyaoBaHue cbipbe U ap.

KauecTBo BbINOAHAEMbIX paboT npun peanusauun npoekTa

KayectBO NOMyYeHHbIX pe3ynbTaToB npoekta (MpoayKTbl MPOEKTa,
OKa3blBaeMble YCIyrn)

O O O O

Co3pgaHve M nopaepXXaHve KayecTsBa MpoOLECcCOB W MPOAYKTOB B XOA€ BblNOSIHEHUS
npoekTa TpebyeT cncTteMaTUYeckoro noaxoaa. TakoW noaxoad AO/MKEH rapaHTMpOBaThb,
yTO:
o 3asBfieHHble NOTPEOHOCTM 3aKaszumKa NOHATLI U YAOBETBOPEHDI
o OueHeHbl NOTPebHOCTM ApYrMX YHacTHUKOB MpoeKTa
o B xoge ocywectBneHus yrpasfeHUss MPOEKTOM Yy4yTeHa MOAUTUKK
poOANTENBCKOM OpraHm3aummn B 0651acTn KayecTea

Mpouecc ynpaBneHns KauecTBOM B MPOEKTE BKJIHOYAET:
o KoHuenuuto ynpaBneHust Ka4ecTBOM B MPOEKTE
* BblpaboTka CcTpaTerMm YynpaBfeHUsi KayecTBOM B  MPOEKTE
(onpeneneHne uener W 3apad, KpUTEPUEB ycnexa W Heyaad,
OrpaHUYEHU 1 AOMYLLEHNIA)
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Onpenenenne obuwmx TpeboBaHUMA W NPUHLMNOB obecnevyeHns
kayectBa (CTaHaapThbl M NpaBuna)

TpeboBaHMsa K cuCTeMe ynpaBieHUs KA4eCTBOM

YTBEpXaeHune KoHUenumm

o [naHMpoBaHWe ynpaBneHns KAYECTBOM B NMPOEKTE:

YTOYyHEeHWe uenen, 3aaad, KpUTEPUEB OLIEHKM M OrpaHMYEHUn npu
ynpaBfieHnn Ka4eCTBOM

OnpepeneHne cnMckoB 06BbEKTOB KOHTPOSIS B NMPoeKTe

OnucaHve npoAayKTa nMpoeKTa, BAMUSIIOWEro Ha nIaHUMPOBaHME
KayecTBa

OnpeneneHve nokasaTeNe OLEHKM KayecTBa Ha OCHOBe
MeXAYyHapOoAHbIX, roCyAapCTBEHHbIX, OoTpacneBblX n
BHYTPUMDUPMEHHBIX CTaHAAPTOB MO YNPaB/IEHNIO KAYECTBOM
Pa3paboTka npoueayp yrnpaBneHus KayeCTBoM U UX OnNucaHune
Bbl60Op METOA0B M CPEACTB KOHTPOS M OLEHKM KayecTBa
Pa3zpaboTka nnaHa ynpaBneHWs  KayecTBOM B MPOEKTE,
ONUCLIBAOLLENrO CUCTEMY YMpaBfieHUs KayeCTBOM B MNPOeKTe U
KakmuM  06bpa3oM KOMaHAa  ynpaBfieHUsl  MpoekToM  byaer
peann30BbIBaThb Npoueaypbl N0 Ka4ecTBy YNpaBieHNs NPOEKTOM

o OpraHusaums n ocyLLecTB/IeHNe KOHTPOSA KadecTBa B NpoeKTe:

OpraHu3aums 1 oCyLLecTBIeHNe ynpaBfieHNs Ka4yeCTBOM B MNpoeKTe
TexHnyeckaa noaaep)kka KOHTPONS KadecTBa

KOHTpOsb KayecTBa B rnpoekTte

®opMMpOBaHME OTHYETOB /151 OLIEHKWN BbINOSIHEHUS KayecTBa

o AHanu3 coctosHuns n obecneyeHme KayecTsa B NPOEKTE:

CpaBHeHue akTnyeckmx pe3ynbTaToB npoekTa co
cneumdukaumsaMm n TpeboBaHNSIMK

AHanuM3 COCTOSIHMSI W TMporpecca KayectBa B MNPOEKTe Ha
NPOTSXKEHUWN €0 XXU3HEHHOIO LMKIA

TexHn4yeckast oLeHKa KayecTBa NpoayKTa NpoekTa

Mpouecc npoBEpKM COOTBETCTBMSI UMEIOWNXCS  pe3y/ibTaToB
KOHTPO/IA KayecTBa CyLLUECTBYIOWMUM TpeboBaHNsM

dopMUpOBaHME CNINCKA OTKIIOHEHWM

OnpepeneHne HeobXoAMMbIX KOPPEKTMPYIOWMX AEACTBUA MO
obecneyeHnto KauecTBa B NPoeKTe

PelleHne 0 NPoOMEXYTOUYHON NpUeEMKe

YTOUYHEHMNE CNMUCKOB KOHTPONS 06bEKTOB

KoppekTupytowme aencTemns no obecneyeHmnio KayecTsa B NpoeKkTe
JlOKyMEHTMPOBaHME N3MEHEHNI

o 3aBeplleHue yrpaBieHNs KayeCTBOM B MpoekTe:

CBOAHas OLEHKa KayecTBa pe3y/bTaToB NPOEKTa

PellieHVe 0 3aBepluatoLLen NpuemMke

Crnmncok 3aMeyaHuii U NpeTeH3Nl No KayecTBy

Pa3pellieHne CropHbIX BOMNPOCOB U KOHMIMKTOB

OcopMneHne JOKYMEHTaLMM U apXuBa

AHanu3 onbITa 1 U3BMEYEHHBIE YPOKU MO YNPAB/IEHUIO KAUeCTBa

YnpaBrneHue puckoM B NPOeEKTe
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YnpaBneHMe pUCKOM B MPOEKTe — pa3den YnpaBfieHUs MPOEKTaMW, BKIOYAOWMUA B
cebsi npoueccbl, CBsi3aHHble C OMNpedeNieHUeM, aHanM3oM W pa3paboTkoi
COOTBETCTBYIOLUMX MEP pearnpoBaHusi Ha pUCKM B NPOEKTeE.

YrpaBneHWe pUCKOM B MPOEKTE BK/OYAET MPOrHO3MPOBAHME M OMpeAesiEHNE PUCKOB,
KOJIMYECTBEHHYIO OLIEHKY PWUCKOB, pa3paboTKy METOAOB pearMpoBaHusi Ha PUCKU U
KOHTPO/Ib PEAarMpoBaHm1si Ha PUCKM Ha MPOTSXKEHNM XXUSHEHHOTO LIMKNIA MPOeKTa.

PUCKM paccMaTpMBalOTCS Kak BO3MOXHOCTb BO3AEWCTBUSI HA MPOEKT U €ro 3/1IEMEHTbI
HeNpeABUAEHHbIX COObITMIM, KOTOpPblE MOryT HaHECTU OnpeaeneHHbin yuwepb u
NpensiTCTBOBaTb AOCTMXKEHUIO LIeNeN NpoeKTa.

PUCK — 3TO CcTeneHb 0nacHOCTU NOABEPrHYTHCS BO3/1EMCTBUIO HEFATUBHbBIX COBbITUA N NX
BO3MOXHbIX MOCNEACTBUN.

PUCK mpoekTa XapakTepusyercs TpPeMsi napaMeTpamMu, TaK HasblBaeMbiMU (hakTopamu
pucka:
o PuckoBoe cobbiTne (risk event)
o BeposiTHOCTb HacTynneHust Takoro cobbiTus (risk probability)
o Pa3smep notepb (amount at srake) B pe3ynbTaTte HaCTymnjeHUs pUCKOBOIro
cobbITNS
o YnpaBneHue pUCKOM B MpoeKTe

B kauecTBe OCHOBHbIX 3TarnoB yrnpaB/eHUs PUCKOM MOryT 6biTb BblAENEHbI Ceayowme:
naoeHTudnkauma pucka (risk identification), oueHka pucka (risk evaluation or
assessment) 1 peakums Ha puck (risk response).

YnpaBneHve pUCKOM MPUMEHSAETCSA B Tex Cny4yasX, Koraa CTerneHb pucka B MPOeKTe
AO0CTAaTO4YHO BbICOKa.

Mpouecc ynpasneHns puckamm npoekTa BKKYaeT:
o Pa3paboTky KoHLEeNuMn ynpasneHns puckamu:
o Onpeaenexve Uenen ynpaBneHns puckaMmn B NPOEKTE
NaeHTndurkaumsa pakTopoB pucka U HeonpeaeneHHOCTH
OnpepeneHne BO3MOXHbIX MCTOYHUKOB PUCKOB
Bbibop cTpaTernm ynpaeneHus puckamm B NpoekTe
AHanus anbTepHaTnB
Onpepnenenve TpeboBaHMIN K CUCTEME YNPaBIEHUSI pUCKaMM
o YTBepxaeHue KoHuenumm
o [lnaHmMpoBaHue Mep pearMpoBaHusl Ha pUCKOBble COBbITUS:
o YTOYHEHME NCTOYHMKOB PUCKOB Y PUCKOBBIX COBLITMN
o OueHka HeonpeaeneHHOCTM W BEPOATHOCTU  MOSIBNIEHUS  PUCKOBbIX
COb6bITUI
OueHka BO3MOXHbIX yLiepboB
Onpepnenenue cobbiTui, TpedYOLWMX pearpoBaHmst
Onpepnenenve AonycTMMOMN CTENEHN pUCKa YY4aCTHUKOB
MpoBepka yCTOMUYMBOCTU 1 6€3y6bITOYHOCTM NPOEKTa
PacnpegeneHne puckoB Mexay y4acTHMKaMM MpoekTa B COOTBETCTBUM C
NX DYHKUMSIMK, AONEN y4acTusl U OTBETCTBEHHOCTbIO

0O O O O O

O O 0O O O
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o OnpepeneHve W3MEHEHUW ANSI BHECEHWUS MX B MPOEKTHbIE pPELLEHUSI C
LieNblo CHMXKEHUS pucka
NepeHoC pUCKOB Ha ApYrux y4acTHUKOB
CrpaxoBaHue pUCKOB B MNpPOeKTe
MnaHnpoBaHWe pe3epBOB A/t CMAMYEHUS PUCKOBbIX COObITUN
Pa3spaboTka nnaHa ynpasfieHNs puckaMmmn B NpoeKkTe
OnpeneneHne M y4yeT CBsi3eM C ApYyrMMM MpoLeccamu ynpaBreHus
NPOEKTOM
o OpraHunsaumio n KOHTPOsb Mep pearMpoBaHus Ha pUCKOBble CObbITUS:
Opranusaums ynpaBieHns puckamm BKITHOYAET:
Pa3paboTKy npoueayp ynpasieHus puckamu
PacnpeneneHne OTBETCTBEHHOCTM MpU YNpaBieHNUN pUcKamm
KoHTponb 3a peanusaumein Mep No CHUXEHUIO PUCKOB
OnepaTnBHOE pearMpoBaHue Ha cBepLumBLuMecs cobbiTus, hopMMpoBaHue
OTYETOB
o AHanu3 CoCTOSIHWUS U perynnpoBaHne Mep no CHMKEHUIO PUCKOB:
AHanu3 CoCTOsIHMS M OTYETA NO YNPaBEHNIO PUCKaMK B NMPOeKTe
MpUHATUE peLLEHNA NO pearnpoBaHNO Ha CBEPLUMBLUMECS COBbLITUSA
MoaroToBKa KOPPEKTUPYHOLLNX BO3AENCTBUIA
Onpenenenve AONONHUTENBHBIX MEP MO CHUMXXEHWUIO PUCKOB
BHeceHne naMeHeHu B NiaH ynpaBieHns puckamm
[loBeaeHne WHGOpPMauMKM, CBSI3aHHOW C  yrnpaB/EHWEM puckamu, Ao
YYaCTHMKOB MNpOeKTa, B COOTBETCTBUM C WX OTBETCTBEHHOCTbIO W
KOMMETEHTHOCTbIO.
o 3aBepLleHne ynpaBieHns puckamun B NpoekTe:
o ®opMupoBaHue 6a3bl AaHHbIX TEKyLLEero NpoeKTa
o AHanu3 u o6o0bweHne aKTMYeCknXx AaHHbIX MO MPOSIBAIEHUIO PUCKOB U
HeonpeaeneHHOCTN B NpoeKkTe
o AHanu3 BbINO/HEHUS MN/TAHOB YNPAB/EHMS PUCKAMM
o [oaroToBka 3aBepLuaroLwero CBOAHOro OT4yeTa Mo yrnpasieHUo puckamm
o ®opmMupoBaHue apxmBa

0O O O O O 0O O O O O

O O O O O O

YnpaBneHne 4YenoBe4Yeckumm pecypcamm B NpoekTe

YnpaBneHne 4enoBeveckuMn pecypcamnm npoekta (Project Human Resource
Management) — pa3aen ynpaBnieHuUs NPOeKTaMu, BKIIHOYAKOLWMIM npouecchl, Tpebyemble
Aans Haubonee 3HEKTUBHOrO UCNOMb30BaHUS BOB/IEYEHHOrO B MPOEKT MepcoHana u
APYrnX YenoBeyecKkmx pecypcoB NpoeKTa.

YenoBeyeckme pecypcbl MPOEKTa — COBOKYMHOCTb MPOdeccMoHanbHbIX, [AEN0BbIX,
JMYHOCTHBIX KAyecTB YYaCTHMKOB MPOEKTa U WX BO3MOXHOCTEN (BNUSHUS, «BEca»,
CBSI3eM U T.MN.), KOTOpblE MOrYT 6bITb UCMO/Ib30BaHbI NPY OCYLLECTBNIEHUN NPOEKTA.

YrpaBneHWe YenoBeYECKMMM pecypcaMu MpoekTa Kak cneunduyeckas ¢yHKUmMS
yNpaBleHnsl NPOeKTaMm SIBNISIETCS COBOKYMHOCTbIO MPOLECCOB, METOAOB, MHCTPYMEHTOB
W OECTBUI, KOTOPbIE UCTOMbL3YIOTCA MPY OCYLLECTBNEHUN NMPOEKTA C LIeNbio Hanbonee
3PeKTUBHOrO ynpaBieHWUsl Kak LITAaTOM W MEepCcoHanoM MpoekTa, Tak W ApyruMu
YeNOBEYECKMMU peCypcaMMm.
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YnpaBneHne 4enoBevyeckMMM pecypcaMu nMnpoekTa BKIOYaeT B cebs npouecchl,
Tpebytowme ana 6onee 3hdPeKTUBHOrO NCNONb30BaHNSA NIOAEN, BOB/IEYEHHbIX B MPOEKT
M UCMONb3yeT 4enoBeyeckMe pecypcbl BCEX Y4YaCTHMKOB MpOEKTa: CrOHCOPOB,
K/IMEHTOB, UHAMBMAYANbHbIX BKIAAYMKOB U APYIUX.

[Ans ocyleCcTBNEHNS MPOEKTa Ha NMPOTSXKEHUM E€ro XM3HEHHOMO LMKMIA NPUBIEKAKOTCS
pasHble CreunanuncTbl C pas3nnYyHon KBanudukaumen. Konmyectso 3a4eMCTBOBAHHOMO B
NpOeKTe NepcoHana U3MEHSIETCS B NPOLIECCE OCYLLECTBIIEHNS NPOEKTa.

YnpaBneHne YenoBeYEeCKUMIN peCypcamMm BKIIKOYAET LIMPOKMI CNEKTpP 3aaad, B T.u.:
o OnpegeneHve KBanUMPUKALUMOHHOIO W YMCIEHHOrO COCTaBa KOMaHAbI
NpOeKTa Ha BCe BpeMs OCYLLECTB/IEHMS NPOeKTa
o [Mouck n otbop kaHanaaTyp, NpueM Ha paboTy U yBOSIbHEHNE
MnaHupoBaHue 1 pacnpeaeneHne paboTHMKOB NO paboymM MecTam
o OpraHmsaumnio 0byyeHust M MNOBbIWEHUS KBanuduKkaunm, onpeaeneHue
OTBETCTBEHHOCTY
o CospgaHne HeobxoaMMbIX ycnoBuM W pabouyen aTtmocdepbl  Ans
KOMNEKTUBHON paboThl
o [pepynpexaeHune v paspelleHne BO3HUKAIOLWMX KOH(MIMKTOB
o PelweHne BonpocoBs, cBsi3aHHbIX C ONaTon Tpyaa, v ap.

o

Mpouecc ynpasneHns nepcoHanoM BKAKYaET:
o Pa3paboTKy KoHUeNnuun ynpasneHus NepcoHasioM B NpoekKTe:

* BbipaboTka cTpaTernm ynpasneHus NepcoHanom (onpeaeneHme uenv v 3agad

ynpaBJieHusi NepcoHanoM, TpeboBaHui K NepcoHasny, orpaHUYeH)

» OnpepeneHvie NOTpebHOCTM B TPYAOBbIX pecypcax rnpoeKkTa

» Onpeaenexne CTPYKTYpbl U QYHKUMIA KOMaHbl MPOeKTa

»  DOpMUPOBAHME XXM3HEHHOMO LMKSIa KOMaHAbI

*  AHanm3 BO3MOXHOCTEN obecneyeHns NpoekTa Hy>XHbIMK CneumManmcTamm

» Onpeaenexve TpeboBaHWU K yNpaBieHWUIO NEPCOHANOM

* YTBepxaeHuwe KoHuenuuu
o OpraHusaumoHHoe nnaHNpoBaHue:

* Bbi6bop METOAOB M CPEACTB OPraHN3aUMOHHOMO NIAHNPOBAHMS

» OnpefeneHve BHELWHNX YYacTHUKOB NpoeKTa

» Onpepenenue rpaduka NOTpebHOCTU B NepcoHane npu co3gaHuu rnpoekta u

€ro 3/1eMeHTOB

» OnpeaeneHve YNCIeHHO-KBaNMMPUKaLUMOHHOro COCTaBa KOMaHAbl MpoeKkTa

= PacnpepeneHune ponen n 0TBETCTBEHHOCTM YYACTHMKOB NPOEKTa

=  (QopMMpOBaHME OPraHN3aLMOHHON CTPYKTYpbl NMPOeKTa

» Pa3paboTka nnaHa ynpasneHus NepcoHanoMm
Bo MHOrMx npoekTax opraHM3aunoHHOE MIaHMpPOBaHME NPOBOAUTCSA KaK paHHAS CTaams
XWU3HEHHbIX (a3 npoekTa. OpraHM3auMoOHHOE MJAHUPOBAHME YACTO CUSIbHO CBS3AHO C
NIAHUPOBAHMEM KOMMYHMKaUWMWA, T.K. OpraHmM3auMoHHas CTpyKTypa npoekTa 6yaer
CUNTbHO BIMATb HA KOMMYHMKALUMOHHbIE TpebOoBaHMS NPOeKTa

* [loabop kaapoB 1 opMMpoBaHME KOMaHAbI NPOEKTa:

» Onpeaenexne hyHKUMOHaNbHbIX 06S13aHHOCTEN YYaCTHMKOB NPOEKTa

* [lonck n otbop KaHaAMAATOB

»  DopMMpOBaHME KOMaHAbI NPOEKTa, BK/OYaeT:

o [lpuem Ha paboTy 1 Ha3Ha4YeHne Ha AO0MKHOCTb
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Onpepnenenve npas, 06593aHHOCTEN U AOIHKHOCTHBIX MHCTPYKLUNIA
OpraHusaumio paboT B KOMaHae
OnpepenexHve ycnosmn onnatsl
o Pa3paboTky cucTeMbl CaHKLMIA U NOOLLPEHNIA
»  O6yyeHune uneHOB KOMaHAbl MpoeKTa
* [lnaHupoBaHuWe cnyxebHOW Kapbepbl B MPOEKTe
»  OpraHu3aumio n coBepLleHCTBOBaHMe paboTbl KOMaHAbl NpOeKTa.

o O O

Mpn OpMMPOBaHMM M CO3AAHMN KOMaHAbI MPOEKTa rMIaBHOM 3aJadqen ynpaBnsitoLero
sBnseTca (opMmnpoBaHMe O6BEAMHEHHON E€AUHBIMM LENSMU U LEHHOCTSIMU Tpynnbl,
COCTOSILLEM W3 COBOKYMHOCTM JIOAEM C  pas3fIMyHbiMU  OpPraHU3auMOHHbIMKU 1
NpoheCCUOHaNbHLIMK KYIbTypaMMm.

DTOT BOMPOC BK/IOYAET B cebs nonyvyeHne venoBevyecknx pecypcos (MHAMBUAYaNbHbIX
N rpynnoBbIX), TpebyeMmblX, Ha3HayeHHbIX U paboTalowmx B NpoekTe. YacTto «niyywme»
YenioBEYECKME Pecypcbl MOryT He OblTb B pPaCnopsKEHWM Ha [AaHHbIN MOMEHT, U
KOMaHAa MpoeKkTa [AO/MKHa CBOEBpeMeHHO obecneunTb Te pecypcbl, KoTopble 6yayT
oTBe4YaTb TpeboBaHMAM NpoekKTa.
o AHanu3 gesaTenbHOCTU M pa3BUTME KOMaHAbl MpoekTa:

»  AHanus gesaTenbHOCTU KOMaHAbl NpoeKTa

»  QopMMpoBaHWe O0TYeTOB 06 UCMONHEeHUU paboT NpoekTa

»  OueHKy UcnonHeHus paboT npoekTta

* PerynupoBaHue onnatbl, IbrOT U NOOLPEHMN

» PerynupoBaHue KOH(INKTOB B KOMaHAE NpoeKkTa

» [oaaepXaHue NCMX0N0rMyeckoro KnnMaTa B KOMaHAe npoeKkTa

» PeopraHusauumio KOMaHAbl B COOTBETCTBMM C MPOrpeccoM npoekTa

* YnydweHune paboTbl KOMaHAbl NpoeKTa
Pa3BuTe KOMaHAbl YAaCTO OCMOXHEHO TeM, YTO MHAMBWUAYaslbHble 4fiEeHbl KOMaHAbl
NOAOTYETHbI KaK (YHKUMOHANbHOMY MeHemKepy, TakK W MeHemXepy MpoekTa.
S dekTnBHOE yrnpaBneHMe 3TOM ABOWCTBEHHOM B3aMMOCBS3bIO SIBNSIETCA KPUTUYECKUM
(bakTOpOM ycnexa Ans npoekTa.
B ocHOBe pa3sBuTUS M OesaTenbHOCTM KOMaHAbl MpoekTa nexart noaxoAbl, A40CTaTOYHO
MNPOCTO M SICHO W3MI0XKEHHble B Teopun Y: MeHemKepbl MpoeKTa MOryT MnpsiMo Wiu
KOCBEHHO perynupoBaTtb, U3MEHSATb W YyNpaBisaTb Pas3/IMyHbIMK CNEKTPaMU MOBEAEHUS
4Y/IEHOB KOMaHAb!.

o 3aBeplueHue ynpasfieHns NepcoHasioM B NpoeKTe:
» AHanu3 n oueHKa AesTeNlbHOCTM KOMaHAbI
»  DopMMpOBaHME 3aKITIUNTENBHOrO oT4eTa 06 NCMONMHEHNN NpOeKTa
» PaspelueHne KOH(INKTOB
» [IpoBeaeHue OKOHYaTeNbHOro pacyeTa
=  (®opMMpoBaHME apxmBa
* }I3BNeYEeHHbIE YPOKM
» PacdopmMmnpoBaHMe KoOMaHAabl NpoeKTa

Bo3MOXHbI ABa MPUHUMNMANBHBIX UTOra AESTENIbHOCTU KOMaHAbl MPOEKTa: yCheLHoe
3aBepLUEHNE MPOEKTa U HEYAOBNETBOPUTENbHbIN pe3ynbTaTt. B noboM ciyyae, Bonpoc
0 Hanbonee 60ne3HEHHOM pacchOpMMPOBaHUM KOMaHbl U TPYAOYCTPOWCTBE €€ USIEHOB
NPOBOAUTCS C UCMOSIb30BAHMEM OAHOTUMHBIX NPoUeayp U UHCTPYMEHTOB
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Kak B N06blX BOMPOCAX, CBSA3AHHbIX C JIMYHBIMKU WMHTEpPECAMM U MEXTUYHOCTHBLIMM
OTHOLLUEHMSIMU, OCHOBHbIMU (haKTOpaMn 6eCKOHMIMKTHOrO pachoOpMMPOBaHNS KOMaHAbI
SIBNAOTCA NMOPSAOYHOCTb, YECTHOCTb, MOMHAs OTKPLITOCTb MHGOPMaLMM MO MPOEKTY,
CpOKaM ero 3aBepLUeHUs], MO3MLMN PyKOBOACTBA MO OTHOLLEHWIO K YSIEHaM KOMaHzbl U
T.M.

YHpaBneHme KOMMYHUKaUNAMUN B NMPOEKTE

YnpaBneHne KOMMyHuKaumamm B npoekte (Project Communications Management) —
pasaen  ynpaBneHUst MPOEKTaMKM, BK/IKYaOWMKA  Mpouecchl, HeobxoauMble Ans
opraHusaumm cbopa M pacrnpeaeneHusi A0CTOBEPHOM WHQOPMaUMK, CBS3aHHOM C
oCyLLecTBieHMeM npoekTa. COCTOUT M3 NIaHMPOBaHUS KOMMYHUKALUNIA, pacnpeaeneHns
MHbOpMaumMM,  NpeaocTaBneHnss  OTYETHOCTM 06 UCMOMHEeHWM  NpoekTa U
AAMUHNCTPATMBHOIO 3aBepLUEHUS.

YnpaBneHMe KOMMYHWKAUMAMU B MPOEKTE BK/IOUAET MPOLECChl, HEO6XOoAMMblE ANns
obecrneyeHnsi CBOEBPEMEHHOIO U KOPPEKTHOrO hopMMpPOBaHUs, coopa, pacnpeaeneHuns,
XPaHEHUS] W OKOHYaTENIbHOr0 3aKpbiTUs WHMOPMaUMKM MO MPOEKTY. YnpaBneHue
KOMMYHMKALUMAMU  06ECreunBaeT COOTBETCTBYIOLWIME CBA3N MeXIy Y4YacTHUKaMu
npoekTa ansi obMeHa naesammn n nHdopmaumen, Heo6xXoaANMbIMIU AN ycnexa npoekTa.

TpeboBaHNs K KOMMYHMKAUMAM ONpeaensitotcd MHAOPMaLUMOHHbIMK MNOTPEBHOCTSAMU
YyYacTHMKOB npoekTta. [lpu 3ToM TpebyeTca onpeaenntb KavyeCTBEHHble WU
KONMMYECTBEHHbIE XaPAKTEPUCTUKM WHMOPMaumM, HeobxoaMMOM M AOCTAaTOYMHOM Ans
YCMELWHOro OCYLLECTB/IEHMS NPOEKTA.

Ans  BbiSBNEHUSS HeobxoauMMmon WHdopMaumum Tpebyetca MAEHTUGUUMPOBATL ee
MCTOYHMKM, CNOCOObI M BO3MOXHOCTM Mepeaayn 1 nNpoBeCTU aHa/IM3 3HAYMMOCTM STOM
MHbopMaLmm.

Mpouecc ynpasneHms KOMMYHUKaLMAMK BKITIOYAET:
o Pa3paboTky KOHUenuuMn ynpaBneHusi KOMMyHMKauusiMM B npoekTe (onpeaeneHue
Lenen n 3aaa4, obWwmx TpeboBaHNn U OrpaHNYEHNIA)
» OnpegeneHve y4acTHMKOB NPoeKTa
» Onpeaenerve 6a30BOV JOKYMEHTALUMMN NPOEKTa
» OnpegeneHve TpeboBaHU K KOMMYHMKaLMSIM
= (O60CHOBaHME WM BbIGOP KOMMYHWMKALMOHHBLIX TEXHOMOrMWA ANsl ynpaBfieHus!
NPOEKTOM
» OueHka anbTepHaTVB
» YTBepXAeHue KoHuenumm
o MnaHnpoBaHMEe KOMMYHMWKaLWIA:
» PaspaboTka CTPYKTYpbl CEMAHTUYECKOM CETU MHMOPMALMOHHBLIX MOTOKOB B
npoekTe
» OnpeaenexHne MHGOPMALMOHHLIX MOTPEBHOCTEN YYaCTHUKOB NPOeKTa
» Bbibop 1 060cHOBaHME METOAOB M CPeacTB paboTbl C MHdOpMaumen
» OnpepeneHne TEXHMYECKOro 1 NporpaMMHOro obecrneveHus
» QOpraHuzaums pacnpegeneHuns nHpopMaumm B NpoekTe
= Pa3paboTka cucTeMbl OTYETHOCTU 06 MCMONHEHUN paboT
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» [lpeacrtaBneHve 3anpocoB  HAa W3MEHEHWss B CUCTEME  ynpaBfeHus
KOMMYHWKaLUsIMK
» PacnpegeneHve  OTBETCTBEHHOCTM  3a noaroToBKy  HeobxoanMou
AOKyMeHTauun
» PaspaboTka pernameHTa obMeHa UHGopMaLlnen
= OGopmanusaums npoueayp cbopa, nepeaaun, XpaHeHus U OTOBpaXkeHus
NHbopMaumm
» Pa3paboTka nnaHa ynpasneHust KOMMYHUKaUUaMn
o OpraHusaumsa n KOHTPOAb MHPOPMALMOHHON NOAAEPXKKN B MPOEKTE:
» QOpraHu3aums ynpaeieHUss KOMMYHUKaUMSMK B NPOEKTE
*  WHbOopMaunoHHas noaaepkka BbINOSHEHUS NpoeKTa
»  KOHTpONb OYHKUMOHMPOBAHNSA CUCTEMbI KOMMYHUKALMIA
* BepneHwe ynpaBneH4YeCckon AOKYMeHTaLmm
=  DopMMpoBaHMe 0TYETOB 06 yrpaBieHnn KOMMYHUKaLUSIMN
o AHanM3 KOMMyHWKaLWIA NpW BbINOMHEHUM NPOEKTA:
= AHanuM3 CcO60EeB M HapyleHuhn npu 06ecrneyeHMn YYacTHUMKOB MPOEKTa
HeobxoanMmon nHgopmaunen
* AHanM3 3anpocoB Ha BHECEHME U3MEHEHUN
= AHanu3 YHKUMOHMPOBAHUS CUCTEMbl KOMMYHWMKAUMA MNOCEe BHECEHUS
HEObX0ANMbIX U3MEHEHWUMI
*  MHDOPMMPOBAHME YHACTHUKOB O BHECEHHbIX M3MEHEHMSX
o 3aBepLueHne ynpasneHnst KOMMyHUKaLUUSIMU B NpOeKTe
*  AHanM3 1 OUeHKa CUCTEMbl KOMMYHMKALUMIN B MPOEKTE
*  3aK/IHYUTENbHBIN OTYET 06 YNpaBneHNN KOMMYHUKaLMAMM
* opMMpOBaHME apXMBa NPOEKTHON JOKYMEHTaLMK
"  W3BJIEYEHHbIE YPOKM M3 ONblTa YNpaBieHNs KOMMYHUKAUMSAMK B NPOeKTe
* [PUHATUE pELLUEHMS] O AaNbHENLIEM UCMOSb30BaHUM CPEACTB KOMMYHMUKaLWIA
npoekTa

YnpaBneHue noctaBkaMn 1 KOHTPaKTaMu B NPOEKTE

YnpaBneHve noctaBkaMn M KOHTpakTamu B npoekTte (Project Contracts Management) —
pasgen  ynpaBneHWs MpOeKTaMy, BK/KOYaKOWWMWA  npouecchl, Tpebyemble Ans
obecneyeHnn MOCTaBKM NPOAYKTOB M YCIyr usBHe. BkniouyaeT B cebsi nnaHMpoBaHue
MOCTAaBOK M YCIyr, MNJIaHUPOBaHUE MPEASIOKEHNI, 3amnpoC NPEAnoXeHUs, BbI6Op
MCTOYHMKOB, aAMUHUCTPUPOBaHNE KOHTPaKTa, 3aKpblTUe KOHTpaKTa.

YnpaBneHMe KOHTpakTaMM U NOCTaBKaMW B NPOEKTe BK/IKOYaeT npoueccol,
HarnpaBJIEHHbIE Ha npmo6peTeHme M3BHE TPOAYKTOB W YCIyr, HeobxoauMbIX ANns
BbINOJ/IHEHUA MNMPOEKTA.

YnpaBneHue KOHTpaKkTaMn U NOCTaBKaMu B NPOEKTE BK/IOYAET:
o Pa3paboTky KoHLENUMn ynpasneHns KOHTPaKkTaMn B NpOeKTe:
o [lpoBeaeHWe MapKeTUHra pbiHKa MPOAYKTOB U YCnyr
Pa3paboTka cTpaTernm ynpasneHus KOHTpakTamu
CocraBneHue cneumdurkaummn NpoayKToB v ycnyr
OnpeneneHne BO3MOXHbIX MCTOMHUKOB NpUobpeTeHnst pecypcoB
AHanu3 anbTepHaTnB
YTBEpXxaeHune KoHUenumm

0O O O O O
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o TMnaHnpoBaHMe NOCTABOK W KOHTPAKTOB Ans obecneyeHns NoTpebHOCTeN NpoekTa B
HeobX0AMMbIX MPOAYKTAX U yCyrax:

©)
@)

O

@)

OnpepeneHne noTpebHOCTM NpoeKTa B NpoAyKTax M ycnyrax

MpoBeaeHME  MApKETUHrOBbIX ~ WCCNeAOBaHWM  ANs  OnpeaeneHus
BO3MOMHbIX MOCTaBLUMKOB U UCMONHUTENEN

Bbibop MeToaa obecrieveHns n NoAAEPXXKN KOHTPaKTOB B MpoeKTe
OnpepeneHne TMNOB KOHTPAKTOB

OnpepeneHve TUTYNbHOMO CNUCka paboT M NepeyHs KOHTPaKToB B
npoekTe

®opmMurpoBaHMe rpaduka 3aKkIoHEHNS KOHTPAKTOB

o OpraHu3aumio 1 NoOAroToBKY KOHTPAKTOB B NMPOEKTE:

o

o O O O O

Pacnpenenenne @yHKUMOHANbHbLIX 00S13aHHOCTEW M OTBETCTBEHHOCTU B
COOTBETCTBUM C NSIaHOM YMNpaBfeHNs KOHTpPakTaMu

MoaroToBka AOKYMEHTaUMKM, HeobxoaMMon Ans NpoBeAeHUs TeHaepa
MpurnawieHne Ha TEHAEPHbIE TOPIK

MpoBeaeHWe TOProB v BbI6Op NpeTEHAEHTOB

3ak/to4eHNe KOHTPAKTOB

Pa3paboTka CMCTEMbI OTYETHOCTM U NOPsiAKA BHECEHNSI U3MEHEHWIA

o KoOHTponb 1 perynupoBaHne KOHTPaKTOB:

@)
@)
©)

©)

OpraHu3aums CMCTEMbI KOHTPONS KOHTPaKTOB

YYeT BbINOSIHEHUS! paboT MO KOHTPaKTY

OnpeneneHnn COCTOSIHUSE WM MPOrHO3  BbINOSHEHUS paboT u  ux
obecneyeHus

MpeacTaBneHne OTYETHOCTU O BbIMNOSIHEHUN KOHTPAKTOB

AHanu3 TEeKyLEero COCTOSIHUS BbIMOSIHEHMSI KOHTPAKTOB WM 3arpocoB Ha
N3MEeHeHNs

PaspelleHre CnopoB 1 pa3Horiacui

o 3aBepLUEHNE YNpPaBEHUS] KOHTPAKTAMUN B MPOEKTE:

@)

O

o O O O

dopmMarnbHasa npuemka

3aKNounTeNbHbIM  aHanM3 UM oueHKka 3(dekTUBHOCTN obecrnedeHus
npoekTa

3aKpbITVEe KOHTPaKTOB

3aKNtounTENbHbIA OTHYET MO YNPaBEHNIO KOHTPAKTaMM B NPOEKTE
®opMMpOBaHME apxmnBa KOHTPAKTHOM AOKYMEHTaLUN

N3BneyeHHble YPOKU

YHpaBneHme N3IMEHEHUAMMU B MNMPOEKTE

YnpaBneHne wusMeHeHusiMM B npoekte (Project Change Management) — pasgen
yrnpaBfieHUsi NPOEeKTaMK, BKIOYaloWMn B cebs dhopMarnbHble Npoueccsl M npoueaypsl
AN VHTErpauuMn v ynpaBieHUS W3MEHEHMSIMU B MpPOEKTE, OCYLLECTBSEMbIMA Ha
NPOTSXKEHUN €ro XMU3HEHHOMO LMKNa.

YnpaBneHue U3MEHEHUsSIMU B MPOEKTE COCTOUT M3 MPOrHO3UPOBaHWS, MIaHUPOBAHMS,
OCYLLECTB/IEHUS, KOHTPOA U PEryIMPOBaHNS N3MEHEHWIA.
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YnpaBneHne M3MeHeHMsIMM TEeCHO CBSI3aHO CO BCEMM Mpoueccamm u GYHKUMAMK B
NpoeKkTe, PacCMOTPEHHbIMM paHee. [lpu CBOEM OCYLWECTBNIEHUM MNPOEKT MOXET
NOABEPraTbCs Pas3fIMyHbIM M3MEHeHUsM: npeaMeTHas obnactb, ee KoHdurypaums
(Configuration Management), BpeMsi, CTOMMOCTb, KayeCTBO, PWCKW, KOHTPaKTbl M
MOCTaBKKM, 4YenioBeYeckme pecypcbl, KOMMYHMKaLUWM, a TakKxe MpouecChl YnpaBieHus
MPOEKTOM Ha BCeX (ha3ax ero >XM3HEHHOro uMkna.

YnpaBneHne  W3MEHEHUsSMM B MPOeKTe  HeobxoaMMO  paccMaTpuBaTb  Kak
BCEOOBLEMIOLLMIN UHTErPasbHbIN NPOLECC, MMEIOLLMIA OTHOLLEHME:

o Ko BCEM BHYTPEHHUM 7 BHELLHUM akTopam npoekTa
K MPOrHO3MPOBAHWNIO BO3MOXHbIX M3MEHEHWI B MPOEKTE

K onpeaeneHunto yxxe CyumBLUMXCS M3MEHEHWI

K nnaHMpoBaHuO AEUCTBUIA, yNpexXaalowmx oTpuUaTeNbHbl BO3AENCTBUS HA NPOEKT
K ynpaBneHuto B NpoekTe NpUHATLIMU N3MEHEHUSMU

K koopavHauum U3MeHeHu No BCEMY MPOEKTY

o O O O

YrnpaBneHWe W3MEHEHUsIMM MpU3BaHO o0becneunTb pelleHue npobneMm U 3agdad,
CBSI3aHHbIX C OBecneyeHneM 3alimTbl NPOEKTA OT BO3MOXHOIO HEraTUBHONO BIIMSIHUS
BHELWHNX W BHYTPEHHWX (hAKTOPOB, BHECEHWEM HEOBXOAMMbIX CKOOPAMHWMPOBAHHBIX
M3MEHEHWIN 1 KOHTPOJb 32 UX 3(EKTUBHBIM OCYLLECTBIEHNEM.

lNpouecc ynpasneHms U3MeHeHUsIMN B NPOEKTE BKITKOYAET:
o Pa3paboTky koHUEenuMn ynpasneHns n3MeHeHUsIMU B NpOeKTe:
o BblpaboTka cTpaTernm ynpasneHust U3MeHeHUsIMn
o AHanu3 BO3MOXHbIX M3MEHEHWI
o OnpepeneHve  NPUHUMNOB  WHTErpauMmM  MpoOLECcCOB  YrpaBfieHus
N3MEHEeHNSAMU
o YTBepxaeHue KoHuenumm

o [porHo3upoBaHWe 1 NNaHNPOBaAHUE U3MEHEHWIA:
o Bblbop MeTOgOB M CpeacTB  MPOrHO3MPOBAHUS W MIAHUMPOBaHMSA
N3MEHEHWI

o [lporHo3npoBaHne U3MEHEHUN
MOHWUTOPWHI BHELWIHEW Cpeabl U TEHAEHUMN N3MEHEHWIA

o [naHuvpoBaHWe BO3MOXHbIX MNpPeaynpexaalolWmx BO3AEUCTBUA  ANs

3alUMTbl NPOEKTa

o PaspaboTka MNnaHa ynpaBneHns N3MeHEHUsIMK B NPOEKTE.

o OpraHusaumio 1 KOHTPO/Ib MU3MEHEHMIN B MPOEKTE:

o PacnpegeneHnn ponei M OTBETCTBEHHOCTW NMEPCOHana, BOB/IEYEHHOMO B
yrnpaBfieHne  M3MEHeHusIMM, U  (HOpMMPOBaHME  COOTBETCTBYHOLLEN
OpraHM3auUMOHHOMN CTPYKTYpPbI
YTBEpXAEHME NpoLeayp OCYLUECTBIEHNS U3MEHEHWUI B NMPOEKTE
BBeaeHne B AeNcTBME CUCTEMBI YNPABAEHUS N3MEHEHNSAMM
MHdopMaumoHHas noaaepxxka ynpaBneHnss U3MEHEHUSIMU B NMPOEKTE
C60p v aHann3 3anpocoB M NPeAsIOKEHNA Ha BHECEHNE N3MEHEHWM
MpUHATUE peLLEHU N BHECEHNE U3MEHEHWUI B NPOEKT
BeneHwne 6a3bl AaHHbIX U3MEHEHWI NMPOEKTA

o

O O O O O O

o AHanu3 u perynnpoBaHne U3MEHEHWIA:
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o KOHTpOnb OCYLLECTBNEHMSI U3MEHEHWI B NPOEKTE
0630p ¥ aHanNM3 AMHAMWUKN U3MEHEHUI B NPOEKTE
o TeKywasi OuEHKa W3MEHEHU B MNPOEKTe W [AOCTUIHYTbIX B CBSI3U C 3TUM
pe3ynbTaToB
o OTyeT 06 WCMOSHEHUM W3MEHEHW B MPOEKTE M OTK/IOHEHWSX OT MJlaHa
ynpaBfieHNsl U3MEHEHNSMM
o TMpeanoxeHns no KOPPEKTUPOBKE MjlaHa U3MEHEHWUM
o Koppektupytolume aAeicTBus
o 3aBeplUeHNEe yNpaBIeHUS] U3MEHEHUSIMU B NPOEKTE:
o TMOCTNPOEKTHbIN aHanM3, OLEHKa M3MEHEHWUI U UX Pe3yNbTaToB
o 3aK/IIUUTENBHbIN OTYET 0 (PAKTUUECKNX U3MEHEHUSIX B NMPOEKTE
o ®dopMMpOBaHME apXMBa U3MEHEHUI B NPOEKTE
o W3BneyeHHble YPOKM 1 KOPPEKTMPOBKA CTpaTerMn Ha byayliee.

O

YnpaBneHue 6e30nacHOCTbIO B NPOEKTE

YnpasneHne 6e3onacHoCTblo B npoekTe (Project Safety Management) — peweHue
OCHOBHbIX BOMPOCOB, CBA3aHHbIX C 6€30MAaCHOCTbIO, 3[0POBLEM U OKPY>KAIOLLEWN CPeaoH

B pamMkax npoekTa Bce OCHOBHbIE BOMPOChI, CBSA3aHHbIE C 6HE30MACHOCTLIO, 340POBLEM U
OKpY>XaloLlel CcpefoW, PewarTcs C MOMOLWbIO  MCMONb30BaHMsl  OnpeaeneHHbIX
CTAHAQPTOB W METOAOB, KOTOpble MO3BOMSOT CHU3UTb BEPOSITHOCTbIO HaHECEeHWs
ywepba 300pOBbIO JOAEN WNM  Pa3NMUHbIX  MOBPEXAEHMI 060pynOBaHMS [0
MPUEMSIEMOIO YPOBHS, YCTAQHOB/IEHHOrO AENCTBYIOWMM 3aKOHOAATENBLCTBOM WU
HOPMATUBHbLIMM aKTaMMU.

YrpaBnsiowmnii  NpoeKToM A0/MKeH obecneunTb CobMoAeHne TakuxX CTaHAApToB M
HOPMATUBOB MNpPW OCyLIEeCTBNeHUn npoekTa. [pu 060CHOBaHHOW HEO6X0AMMOCTY
MEHEMKEpP MPOEeKTa MOXET MHULMMPOBaTb UX MEPECMOTP C LENblo obecnedyeHus ux
aKTyaNlbHOCTU U AENCTBEHHOCTU.

MpoueccaMn M MHCTpyMeHTamMu obecnedeHns 6e30MacHOCTU, COXpaHeHUsl 340pOBbSt U
3aLUMTbl OKpYXKaloLLEeN cpeabl SBMSOTCS:

o [lnaH obecneyeHuns 6e3onacHoOCTM

o [lpoBepka 6e3onacHoCcTM (cneumanbHas cepTudukauns)

o KOHTponb BO3AENCTBUSI HA OKPY>XatoLLyto cpeay.

YnpaBneHue KOHpNuKTamu B NpoeKkTe

Ynpaenenune koHdbnmktamn B npoekTte (Project Conflict Management) — npouecc, B
KOTOPOM C TMOMOLLbID MCMOSIb30BaHUSI YNPaBNEHYECKNX TEXHOMOMMN pa3peLLlatoTCs
pa3fiMyHble PaccornacoBaHMs Kak TEXHWYeCKOoro, TaKk W JIMYHOCTHOrO XapakTepa,
BO3HMKaOLWMe B paMKkax paboTbl HaZ MPOEKTOM.

YrpaBneHve KoH(IMKTaMy NpeacTaBnsieT cobo, Mo CyLWecTBy, UCKYCCTBO TBOPYECKOro
pa3peLLeHnst KOH(IMKTOB.
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MpOEKTbI U KOHTPaKTbl MOryT MOPOXAAaTb KOH(MINKTLI, AAXKE €CNIN MPUHUMAIOTCS MEpb
MO WX YPErynuMpoBaHWIO WM MpefoTBPALLEHMIO. DTO MPOUCXOAMUT Ha BCEX YPOBHSIX
OpraHv3aLMOHHOW CTPYKTYpbl YNpaBleHWsl NMPOEKTOM, B OCHOBHOM BCNEACTBME TOrO,
YyTO:
o B npoekTe, Kak npaBWIO, MMeeTcs 60sblUOe KOMMYECTBO COBMECTHO
paboTalolmMx CTOPOH, Kaxkaasl M3 KOTOPbIX MMEET CBOM COBCTBEHHbIE
LIeSIM, KOTOpble MOryT NPOTUBOPEUYNUTb LIENSIM APYrUX CTOPOH
o KoMaHza npoekTa Kak BpeMeHHoe obpa3oBaHue 4acTo obbeauHsIeT eaBa
3HAKOMbIX MeX/y COboI Nnoaei, KOTopble BblHYXAeHbI paboTaTh BMECTe B
XKECTKMX PaMKax OrpaHUYeHuii NpoekTa, T.e. B YCIOBUSIX 3HAUUTENIbHOrO
NpeccuHra.

KOHMKTbI NpUBOASAT K pa3nMyHbIM paccorfiacoBaHMsIM UAN UX CUMMNTOMaM, KOTopble
MOMyT YrpoXaTb AOCTMXKEHMIO LeNei NpoeKTa, XOTS MHOrAa OHWM MOryT WUrpatb U
MOSIOXXUTENbHYIO POJib B NMPOEKTE.

PaMku KOHd)J'IMKTa MOryT 6bITb Kak KOH(bJ'IMKTOM MHTEPECOB YYAaCTHMKOB MPOEKTa, TakK
orpaHn4mBaTbCd MEX/TNMYHOCTHbIM KOH(b}'IVIKTOM OTAEJIbHbIX moneﬁ, Y4acCTBYHOLLUMNX B
MPOEKTE. OHKM 06nafaloT BbICOKOM AMHAMWYHOCTHIO U MOryT 3aTtparnBatb UHTEPECHI
60/bLIOro KONNYECTBA NOAEN.

Ocobbiit cnyyait KOHDMKTa, XapakTepPU3YIOLLMINCA OTCYTCTBUEM COCOB0B paspeLLeHms],
coayen nosvuMM WM ONITOBPEMEHHOM MPUOCTAHOBKOWM BCSIKOM  A€SATENBbHOCTU,
npeacTaBnsieT cobon Kpusuc.

Pe3ynbTaToM npouecca ynpaBfieHus KOHMIMKTOM SBASIETCA MO3UTUBHOE W3MEHEHMWE
KOH(MIMKTHOM CUTyaLMmK B NPOEKTeE.
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